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Plastik ambalaj üretimi sektöründe öncü olmayı hedefleyen firmamızda, müşteri memnuniyetini en 

yüksek düzeyde sürekli kılmak doğrultusunda, kaliteli, ürün güvenliğine uygun, mümkün olan en yüksek 
standartta hijyenik, “PLASTİK ŞİŞE, BİDON, VARİL, KAPAK İMALATI” yapmak ve müşterilerine güvenilir bir ürün 
sunmaktır. 

 

PLASTİK ŞİŞE, BİDON, VARİL, KAPAK İMALATI konusunda;  

✓ Üst yönetimden, en küçük birimimize kadar tüm çalışanlarımıza eğitim vererek ortak sorumluluk bilinci ile ISO 

9001 KYS ve ISO 22000 GGYS çalışmalarında aktif rol almalarını teşvik etmek, 

✓ Çalışanlarının düzenli ve sürekli eğitimler ile kendilerini geliştirmelerini sağlamak, 

✓ Müşteri gelişen ve değişen ihtiyaç ve beklentilerini ilk defasında ve her defasında en hızlı ve en iyi şekilde 

karşılamak, kaliteli, çevreye duyarlı ve hijyenik ürün sunmak, 

✓ Müşteri memnuniyetine önem ve öncelik vermek, müşteri beklentilerinin üzerine çıkmak için çalışmak, 

✓ Müşterilerimize sunduğumuz ürünlerin her zaman yüksek standartlarda olması için değişen teknolojileri, 

iletişim araçlarını ve işletme kaynaklarını etkin bir biçimde kullanmak, 

✓ Türk Gıda Kodeksi, yasal şartlar, ihracat yapılan ülkelerin yasal şartları, müşteri şartları ve ISO 9001 KYS ve ISO 

22000 GGYS şartlarına uygun çalışmak ve çözüm ortaklarını da aynı felsefe ile yönetilen şirketler arasından 

seçmeye özen göstermek, 

✓ Yasal şartlar, ihracat yapılan ülkelerin yasal şartları, müşteri şartları ile ISO 9001 KYS ve ISO 22000 GGYS 

şartlarına uyarak, sisteminin etkinliğini sürekli iyileştirmek, 

✓ Üretim, depolama ve satışın kalite ve ürün güvenliği şartlarına uygun ortamda gerçekleşmesi taahhüdünü 

sürdürmek, 

✓ %100 geri dönüştürülebilir ambalaj üretmek ve sürekliliğini sağlamak için gereken tüm önlemleri almak, 

✓ ISO 9001 KYS ve ISO 22000 GGYS standartlarının sürekliliğini sağlamak için oluşturulan hedef ve planları 

kesintisiz uygulamak, 

✓ Her yıl hedeflerini bir üst seviyeye taşımak, 

✓ Hammaddenin satın alınması, depolanması, ürünlerin üretimi ve sevkiyat aşamalarını kontrol altında tutarak, 

tehlikeleri ve riskleri ortaya çıkmadan önlemek ve fırsatlardan yararlanmak için gerekli faaliyetleri 

çalışanlarımızın katılımı ve desteği ile gerçekleştirmek.  

✓ Tedarikçilerimizle bütünleşmeyi ve sürekli gelişmekte olan tedarikçi- CHEMPLAST- müşteri zincirini oluşturmak 

ve sürekliliğini sağlamak, 

        

 

Chemplast Yönetimi 

 

 

 


